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 ص لخ  الم  

بيانات ليل التعتبر نظم المعلومات الجغرافية أداة حيوية في إدارة البنية التحتية البلدية، حيث تساعد على تح

ثر شكل أكبوتوفير البعد الجغرافي للمعلومات. تساعد هذه النظم في تخطيط وتصميم البنية التحتية  الجغرافية

مات فعالية ودقة، وتسهم في تنفيذ المشاريع البلدية بشكل أفضل وأكثر استدامة. كما تساعد نظم المعلو 

 تطويرها.ل يةالجغرافية في رصد ومراقبة حالة البنية التحتية وتحديد الاحتياجات المستقبل

 

 

Abstract 

Geographic Information Systems (GIS) are a vital tool in municipal infrastructure 

management, helping to analyze geographic data and provide a geographic 

dimension to information. These systems help in planning and designing 

infrastructure more effectively and accurately, and contribute to the better and 

more sustainable implementation of municipal projects. GIS also helps in 

monitoring and controlling the condition of infrastructure and identifying future 

needs for its development. 
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  مةقد   الم  

مناطق دن والتعد إدارة البنية التحتية البلدية من أهم الجوانب التي تؤثر بشكل كبير على حياة السكان في الم

رة الحضرية. ومع تزايد الضغوط السكانية والاقتصادية على هذه البنية، يصبح من الضروري تحسين الإدا

 الحالية والمستقبلية.والتخطيط لها بشكل يضمن تلبية الاحتياجات 

حتية ية التتعتبر نظم المعلومات الجغرافية من الأدوات التكنولوجية التي تساهم في تحسين عمليات إدارة البن

ل اتخاذ ما يسهالبلدية. فهي توفر وسيلة فعالة لتحليل وتخزين البيانات الجغرافية المتعلقة بالبنية التحتية، م

 ية بشأن تطويرها.القرارات الاستراتيجية والتكتيك

الأمثل  لمواقعبفضل نظم المعلومات الجغرافية، يمكن للجهات المسؤولة عن إدارة البنية التحتية البلدية تحديد ا

البيئية  لعوامللإنشاء مرافق جديدة أو توسيع المرافق الحالية، بناءً على تحليلات دقيقة للبيانات الجغرافية وا

 والاجتماعية المحيطة.

 تثماراتإلى ذلك، تساهم نظم المعلومات الجغرافية في تحسين كفاءة استخدام الموارد وتوجيه الاسبالإضافة 

لمدن انحو المشاريع ذات الأولوية، مما يساهم في تعزيز التنمية المستدامة ورفع مستوى جودة الحياة في 

 الحضرية. والمناطق

 مشكلة البحث

من التحديات والمشكلات التي تؤثر على كفاءتها واستدامتها. من  إدارة البنية التحتية البلدية تواجه العديد

أبرز هذه المشكلات القيام بتخطيط وتصميم البنية التحتية بشكل غير فعال، مما يؤدي إلى تكرار الجهود 

 وتبديد الموارد.
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تحتية، بنية الالمتعلقة بالتواجه الجهات المسؤولة عن البنية التحتية البلدية تحديات في جمع وتحليل البيانات 

 مما يعوق عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية والتكتيكية بشأن تطويرها وتحسينها.

ت في علاوة على ذلك، قد تواجه البنية التحتية البلدية مشكلات في توجيه الاستثمارات وتحديد الأولويا

 دية.نين ويقلل من فعالية الإدارة البلالمشاريع البلدية، مما يؤثر على جودة الخدمات المقدمة للمواط

دارة إبالنظر إلى هذه التحديات، يأتي دور نظم المعلومات الجغرافية كحل تقني يمكن أن يساهم في تحسين 

 قراراتالبنية التحتية البلدية، من خلال توفير وسيلة فعالة لجمع وتحليل البيانات الجغرافية واتخاذ ال

 والمستنيرة. الذكية

 لبحثأهداف ا

ديد ية وتح. تحليل دور نظم المعلومات الجغرافية في تحسين عمليات التخطيط والتصميم للبنية التحتية البلد1

 الاحتياجات المستقبلية.

 ثمارات. دراسة كيفية استخدام نظم المعلومات الجغرافية في تحسين كفاءة استخدام الموارد وتوجيه الاست2

 نحو المشاريع ذات الأولوية.

 قييم تأثير نظم المعلومات الجغرافية في رفع مستوى جودة الحياة في المدن والمناطق الحضرية.. ت3

تنمية زيز ال. استكشاف كيفية استخدام نظم المعلومات الجغرافية في تحسين إدارة البنية التحتية البلدية وتع4

 المستدامة.
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دية ة البلت الجغرافية في إدارة البنية التحتي. تحليل العوامل التي تؤثر على فعالية تطبيق نظم المعلوما5

 لعملية.ا لتحسين وتقديم توصيات

 أهمية البحث

هم في يث تساح. تعتبر نظم المعلومات الجغرافية أداة حديثة وفعالة في تحسين إدارة البنية التحتية البلدية، 1

 تحسين عمليات التخطيط والتصميم وتنفيذ المشاريع البلدية.

فرص البحث في دور نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية على تحديد ال. يساعد 2

 ية.والتحديات التي قد تواجه الجهات المسؤولة وتحديد الطرق الأكثر فعالية لتحقيق الأهداف المستقبل

تخاذ امليات يمكن تحسين ع . من خلال فهم أهمية نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية،3

 القرارات وتوجيه الاستثمارات نحو المشاريع ذات الأولوية.

تية ة التح. البحث في هذا الموضوع يساهم في رفع الوعي بفوائد تطبيق التكنولوجيا الحديثة في إدارة البني4

 البلدية وتحفيز الجهات المعنية على اعتماد أساليب حديثة وفعالة.

طوير في دور نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية أن يساهم في ت. يمكن للبحث 5

السياسات والاستراتيجيات الحكومية لتحقيق التنمية المستدامة وتحسين جودة الحياة في المدن 

 الحضرية. والمناطق
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 أسئلة البحث

تية عمليات التخطيط والتصميم للبنية التح. كيف يمكن لنظم المعلومات الجغرافية أن تساهم في تحسين 1

 البلدية؟

 دية؟ة البل. ما هي أهم التحديات التي قد تواجه استخدام نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتي2

مارات . كيف يمكن لنظم المعلومات الجغرافية أن تساهم في تحسين كفاءة استخدام الموارد وتوجيه الاستث3

 البلدية؟ في المشاريع

ي فرافية . ما هي الفوائد الاقتصادية والاجتماعية التي يمكن تحقيقها من خلال تطبيق نظم المعلومات الجغ4

 إدارة البنية التحتية البلدية؟

دارة . كيف يمكن تطوير السياسات والاستراتيجيات الحكومية لتعزيز دور نظم المعلومات الجغرافية في إ5

 ؟البلدية البنية التحتية

 الإطار النظري 

م يز نظانظم المعلومات الجغرافية تعتبر أداة حديثة وفعالة في تحسين إدارة البنية التحتية البلدية. يتم

ل على المعلومات الجغرافية بقدرته على تجميع وتخزين وتحليل البيانات الجغرافية بشكل متكامل، مما يسه

 أن تطوير وصيانة البنية التحتية.الجهات المسؤولة اتخاذ القرارات الاستراتيجية بش
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صميم ط والتتطبيق نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية يساهم في تحسين عمليات التخطي

البنية يعية و للمشاريع البلدية. فهو يوفر رؤى دقيقة وشاملة حول المساحات الجغرافية والتضاريس والموارد الطب

 يساعد في تحديد الاحتياجات وتوجيه الاستثمارات بشكل أكثر فعالية. التحتية الحالية، مما

 رى مثلبفضل تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية، يمكن ربط البيانات الجغرافية بالمعلومات الهامة الأخ

ة يللبن بيانات السكان والاقتصاد والبيئة، مما يساعد في فهم أفضل للسياق الاجتماعي والاقتصادي والبيئي

 التحتية البلدية وتحسين إدارتها بشكل شامل.

حو ارات نعلاوة على ذلك، تساهم نظم المعلومات الجغرافية في تحسين كفاءة استخدام الموارد وتوجيه الاستثم

ن ملأمثل االمشاريع ذات الأولوية. فهي تساعد في تحليل تكاليف وفوائد المشاريع المقترحة وتحديد الخيارات 

مناطق والفعالية، مما يسهم في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية في المدن والحيث التكلفة 

 الحضرية.

 مرا حيوياعتبر أيفي النهاية، يمكن القول إن فهم دور نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية 

ت الحضرية. تطبيق تكنولوجيا المعلوما لتحقيق التنمية المستدامة وتحسين جودة الحياة في المجتمعات

قيق ية لتحوالاتصالات في هذا السياق يعزز الشفافية والفعالية ويعمل على تعزيز التعاون بين الأطراف المعن

 الشاملة. أهداف التنمية

ية يمكن تطبيق نظرية النظم في دراسة دور نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحت . نظرية النظم:1

البلدية، حيث يتم النظر إلى العناصر المترابطة والتفاعلية في النظام وكيفية تأثير نظم المعلومات الجغرافية 

 على تحسين أداء النظام البلدي.
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هداف نظرية النظم هي منهجية لدراسة الأنظمة المعقدة وتفهم كيف تتفاعل مكوناتها المختلفة لتحقيق الأ

لى ية تحليل العلاقات والتفاعلات بين عناصر النظام وكيف يؤثر كل عنصر عالنظامية يتناول هذا النظر 

 .الآخر وتساعد في فهم كيفية تأثير التغيرات في جزء واحد من النظام على الأجزاء الأخرى 

ى تقوم نظرية النظم على فكرة أن كل نظام هو عبارة عن مجموعة من العناصر المترابطة والتي تؤثر عل

زاء شكل متبادل ولا يمكن فهم أي جزء من النظام بشكل كامل دون النظر إلى علاقته بالأجبعضها البعض ب

الأخرى هذا المفهوم ينطبق على مجموعة واسعة من المجالات بما في ذلك البيولوجيا وعلم الاجتماع 

 .والاقتصاد والهندسة

 لتعديلافية تحسين أدائها من خلال تساعد نظرية النظم في توضيح كيفية عمل الأنظمة الكبيرة والمعقدة وكي

لى والتنسيق بين عناصرها المختلفة كما تسهم في تطوير استراتيجيات لحل المشكلات من خلال التركيز ع

 .التفاعلات بين الأجزاء بدلًا من التعامل مع كل جزء بشكل منفصل

ظام لى النفية تأثير التغييرات عتعتبر نظرية النظم أداة قيمة في البحث والتطوير حيث تقدم إطاراً لفهم كي

يعزز و عالية ككل بدلًا من التركيز على الأجزاء الفردية فالفهم الشامل للنظام يساعد في اتخاذ قرارات أكثر ف

 .القدرة على التكيف مع التغيرات والتحديات التي قد تواجه الأنظمة المعقدة

في فهم كيفية استخدام نظم المعلومات  تعتبر نظرية التخطيط الحضري أساسية . التخطيط الحضري:2

 الجغرافية في تحسين التخطيط الحضري وتصميم البنية التحتية البلدية بشكل فعال ومستدام.
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رية التخطيط الحضري هو عملية تنظيم وتطوير المناطق الحضرية لضمان تحقيق توازن بين الاحتياجات البش

ف م استخدام الأراضي والتصميم الحضري وتحديد الأهداوالبيئية والاقتصادية يتضمن هذا التخطيط تقيي

 .المستقبلية لمدينة أو منطقة بما يعزز من جودة الحياة ويحقق الاستدامة

صحي تشمل عملية التخطيط الحضري دراسة البنية التحتية والخدمات العامة مثل النقل والمياه والصرف ال

ر وتوفي ا يهدف إلى تحسين التفاعل بين الأحياء المختلفةوتخطيط المناطق السكنية والتجارية والصناعية هذ

 .بيئة ملائمة للنمو والتطور من خلال إنشاء مساحات خضراء ومرافق ترفيهية

ى تعتبر المشاركة المجتمعية جزءاً أساسياً من التخطيط الحضري حيث يتطلب من المخططين الاستماع إل

ن التصميمات والخطط المستقبلية يساعد هذا في ضمان أ احتياجات السكان وتوقعاتهم وتضمين آرائهم في

 .تكون القرارات المتخذة ملائمة ومرضية للناس الذين سيعيشون في تلك المناطق

جي تكنولو يواجه التخطيط الحضري تحديات كبيرة مثل التوسع السريع في المدن والتغيرات المناخية والتطور ال

ع متماشى تحديثاً دائماً للخطط لضمان استدامة المدن وتحسينها بما يالسريع يتطلب ذلك استراتيجيات مرنة و 

 .التغيرات المستقبلية واحتياجات السكان المتزايدة

يث حدامة، يمكن دراسة دور نظم المعلومات الجغرافية في إطار نظرية التنمية المست . التنمية المستدامة:3

ة ية التحتية البناجات البيئية والاقتصادية والاجتماعية في إدار يتم التركيز على كيفية تحقيق التوازن بين الاحتي

 البلدية.
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جيال التنمية المستدامة هي مفهوم يهدف إلى تحقيق التوازن بين تلبية احتياجات الحاضر وضمان قدرة الأ

كامل م التو القادمة على تلبية احتياجاتها دون إضرار بالبيئة أو استنزاف الموارد الطبيعية يتضمن هذا المفه

 .بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لضمان استمرارية النمو والازدهار

 لشاملةاتعتبر التنمية المستدامة نهجاً يركز على تحسين جودة الحياة من خلال تعزيز التنمية الاقتصادية 

د من موارد الطبيعية والحوتوفير فرص العمل وتعليم عادل وخدمات صحية فعالة بينما يسعى للحفاظ على ال

 .التأثيرات البيئية السلبية مثل التلوث وتغير المناخ

خلال  عية منيشمل تحقيق التنمية المستدامة اتخاذ تدابير لتقليل الفجوات الاجتماعية وتعزيز العدالة الاجتما

خاذ في عملية ات تحسين الوصول إلى الموارد والخدمات الأساسية وتمكين المجتمعات المحلية من المشاركة

 .القرارات وتحقيق التنمية بشكل يعزز من قدرتها على الاستمرار والنمو

إعادة جددة و تتطلب التنمية المستدامة أيضاً ابتكار حلول جديدة وتطبيق تقنيات صديقة للبيئة مثل الطاقة المت

في تحقيق التنمية  تدوير المواد وتشجيع أنماط استهلاك وإنتاج مستدامة يمكن أن تسهم هذه الجهود

 .الاقتصادية مع حماية البيئة وضمان استدامتها للأجيال القادمة

كنولوجيا وير تيمكن استخدام نظرية التكنولوجيا والابتكار في فهم كيفية تبني وتط . التكنولوجيا والابتكار:4

 في هذا المجال.نظم المعلومات الجغرافية لتحسين إدارة البنية التحتية البلدية وتعزيز الابتكار 

التكنولوجيا والابتكار يشكلان محركين رئيسيين للتقدم في العصر الحديث حيث يسهمان في تطوير أدوات 

وتقنيات جديدة تسهم في تحسين نوعية الحياة وزيادة الإنتاجية يشمل الابتكار استخدام الأفكار الإبداعية 

 .الحاليةلتحسين المنتجات والخدمات وخلق حلول جديدة للمشكلات 
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اعد الة تستتسم التكنولوجيا بقدرتها على تغيير طريقة عمل الأفراد والشركات من خلال توفير أدوات ذكية وفع

دة اق جديفي تبسيط العمليات وتوفير الوقت والجهد كما أن الابتكارات في مجال التكنولوجيا تسهم في فتح آف

 .ارة والتعليمفي جميع المجالات بما في ذلك الرعاية الصحية والتج

ات ت وخدمتشجع التكنولوجيا والابتكار على خلق بيئة تنافسية تدفع الشركات إلى تحسين أدائها وتقديم منتجا

ي إلى أكثر تطوراً وملاءمة لاحتياجات العملاء من خلال هذا التنافس يتم تعزيز البحث والتطوير مما يؤد

 .تقدم مستمر في مجال الابتكارات التكنولوجية

بطرق  طبيقهازايد الاعتماد على التكنولوجيا تبرز أهمية التفكير المستقبلي لضمان استدامة الابتكارات وتمع ت

ية مسؤولة حيث يجب مواجهة التحديات المرتبطة بالأمان الرقمي وحماية الخصوصية وتجنب التبعات السلب

 .التقنيةالتي قد تنجم عن التقدم التكنولوجي مثل التفاوت الاجتماعي والبطالة 

 مشاركةيمكن دراسة تأثير نظم المعلومات الجغرافية على التفاعل الاجتماعي وال . التفاعل الاجتماعي:5

 أهداف المجتمعية في إدارة البنية التحتية البلدية، وكيفية تعزيز التعاون بين الأطراف المعنية وتحقيق

 المستدامة. التنمية

لممكن اوتبادل بين الأفراد تشكل أساس العلاقات الإنسانية وتجعل من التفاعل الاجتماعي هو عملية تواصل 

 لتجارببناء المجتمعات والتعاون من خلال التفاعل الاجتماعي يشارك الناس في تبادل الأفكار والمشاعر وا

 .مما يعزز الروابط الاجتماعية ويخلق شعوراً بالانتماء
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ن في الحوار والمشاركة في الأنشطة الاجتماعية والتعاو  يتم التفاعل الاجتماعي عبر مختلف الأشكال مثل

ما بادل مالعمل حيث يساهم التفاعل الفعّال في تعزيز فهم الناس لبعضهم البعض وبناء الثقة والاحترام المت

 .يسهم في تحسين العلاقات الشخصية والمهنية

تيح ماعي من خلال توفير منصات تتلعب وسائل التواصل الاجتماعي دوراً كبيراً في تسهيل التفاعل الاجت

سائل للأفراد التواصل والتفاعل مع الآخرين على نطاق واسع ومع ذلك يتطلب الاستخدام الفعّال لهذه الو 

 .التوازن بين الحياة الرقمية والحياة الواقعية لضمان جودة التفاعلات الاجتماعية

عم لعاطفية للأفراد حيث يمكن أن يوفر الدالتفاعل الاجتماعي يؤثر بشكل مباشر على الصحة النفسية وا

الاجتماعي والراحة النفسية ويساعد في التخفيف من مشاعر الوحدة والإجهاد من خلال بناء شبكة من 

 .العلاقات الاجتماعية القوية التي توفر الدعم والمساندة في الأوقات الصعبة

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

مليات عومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية يساهم في تحسين . تبين أن استخدام نظم المعل1

 التخطيط والتصميم وتوجيه الاستثمارات بشكل أكثر فعالية.

 لمواردا. أظهرت الدراسات أن تطبيق تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية يؤدي إلى تحسين كفاءة استخدام 2

 وتحسين الإدارة البلدية بشكل شامل.
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اذ . يتضح أن استخدام نظم المعلومات الجغرافية يعزز التعاون بين الجهات المعنية ويسهل عملية اتخ3

 القرارات الاستراتيجية بشأن تطوير البنية التحتية البلدية.

تنمية . تشير البحوث إلى أن تبني وتعزيز تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية يسهم في تحقيق أهداف ال4

 تحسين جودة الحياة في المدن.المستدامة و 

اعل ق التف. يعتبر استخدام نظم المعلومات الجغرافية في إدارة البنية التحتية البلدية أمرا ضروريا لتحقي5

 الاجتماعي والمشاركة المجتمعية في عمليات التخطيط والتطوير الحضري.

 التوصيات:

ب التدري في إدارة البنية التحتية البلدية وتوفير. يُوصى بضرورة تعزيز تطبيق نظم المعلومات الجغرافية 1

 والتطوير المستمر للكوادر البشرية المعنية.

 . يُنصح بضرورة تعزيز التعاون بين الجهات المعنية وتشجيع المشاركة المجتمعية في عمليات تطوير2

 وتحسين البنية التحتية البلدية.

ت نظم المعلومات الجغرافية وتبني أحدث الابتكارا . يُوصى بضرورة تكثيف الجهود لتطوير تكنولوجيا3

 التقنية في هذا المجال.

البنية  إدارة . يُنصح بإجراء دراسات استكشافية وتقييمية لتقييم فعالية استخدام نظم المعلومات الجغرافية في4

 التحتية البلدية.
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ة جغرافيعزيز دور نظم المعلومات ال. يُوصى بضرورة تكامل السياسات الحكومية والاستراتيجيات البلدية لت5

 لمستدامة.ا في تحسين البنية التحتية وتحقيق التنمية

 المصادر والمراجع

فة (. تطوير المعلومات الأساسية للشركة الجغرافية: دور المعلومات السياسية. الصحا2006لونين، ب. )

 دائرة الرقابة الداخلية

 جغرافية: مقدمة. جون وايلي وأولاده.(. نظام المعلومات ال2002بيرنهاردسن، ت. )

 .142-133(، 3)2(. البنية الأساسية لمعايير المعلومات الجغرافية. ستاندرد فيو، 1994توم، هـ. )

غرافية (. بنائها. ولكن أين؟ استخدام أنظمة المعلومات الج2013لارسن، ج.، باترسون، ز.، والجنيدي، أ. )

 .317-299(، 4)7الجديدة للدراجات. المجلة الدولية للنقل المستدام، في تحديد المواقع للبنية الأساسية 

وق (. أنظمة المعلومات الجوية الأساسية للهجوم الجوي. الصحافة اتفاقية حق2019ماسر، آي. )محرر(. )

 الطفل.

(. إدارة مستقبلنا الحضري: دور الاستشعار عن بعد وأنظمة المعلومات الجغرافية. 2001ماسر، آي. )

 .512-503(، 4)25موئل الدولي، ال

Xhafa, S., and Kosofrasti, A. (2015). Geographic Information Systems in Urban 

Planning. European Journal of Interdisciplinary Studies, 1(1), 74-81. 

https://jaspss.com/

